ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

A jelen Adatkezelési Téjékoztaté a PORTAL-THERM Nyilaszaré Felelssségti (a tovabbiakban:
Adatkezel6) altal, a www.bbscenter.hu weboldalon végzett adatkezelési tevékenység részletes
szabalyait tartalmazza. Adatkezel6 a jelen Adatkezelési Tajékoztatoban foglaltakat magara nézve
kotelezének ismeri el.

1. Az Adatkezelési Tajékoztat6 hatalya

1.1.Személyi hatdly: Az Adatkezelési tdjékoztatoban foglaltak kiterjednek valamennyi
természetes személyre, aki az Adatkezel6vel a www.bbscenter.hu weboldalon keresztiil
kapcsolatba 1ép, illetve az Adatkezel6 altal nyajtott valamely szolgéltatast igénybe veszi.

1.2. Targyi hatély: A jelen Adatkezelési T4jékoztato kiterjed az Adatkezel6 www.bbscenter.hu
weboldalan folytatott online kereskedelmi tevékenysége soran kezelt személyes adatra.

1.3. Id6beli hatély: A jelen Adatkezelési Tajékoztaté 2019. augusztus 1. napjan 1ép hatalyba, és

visszavonasig alkalmazando és érvényes.
2. Alapfogalmak

2.1. Személyes adat: az Onnel kapcsolatba hozhat6 adat, igy példaul az On neve, e-mail cime,
azonosito jele, stb..., valamint egy vagy tobb fizikai, fiziolégiai, mentélis gazdasagi,
kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemz6 ismeret, valamint az ezekbdl levonhat6
kovetkeztetés.

2.2. Erintett: Adatkezel6 ltal végzett adatkezelési tevékenység soran On érintettnek mindsiil,
amennyiben az Adatkezel6 honlapjat latogatja, a honlapon vagy az Adatkezel6 barmely
mas elérhet6ségén keresztiill Adatkezel6vel kapcsolatba 1ép, tovdbba amennyiben az
Adatkezel6 altal nydjtott barmely szolgaltatast igénybe vesz.

2.3. Adatkezel6: jelen Adatkezelési Téjékoztaté értelmében Adatkezelének a 3. pontban
megnevezett jogi személy minésiil, amely az On személyes adatai kezelésének céljat
meghatarozza, meghozza, tovabba végrehajtia vagy végrehajtatia az adatkezelésre
vonatkoz6 dontéseket.

2.4. Adatkezelés: a személyes adatokon végzett miiveletek Osszessége, igy kiilonosen, de nem
kizarélagosan a személyes adatok gyftijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitdsa, torlése, megsemmisitése, illetve
kép- és hangfelvétel készitése.

2.5. Adatfeldolgoz6: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, tigynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel.
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2.6. Adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolodé technikai feladatok elvégzése,

igy példaul az adatok tarolasdnak biztositasa, konyvelési feladatok ellatasa, stb...

3. Adatkezel6 megnevezése

Cégneve: PORTAL-THERM Nyilaszar6 Kereskedelmi
és Szolgaltato Korlatolt Felel6sségti
Tarsasag

Székhelye: 1106 Budapest, Jaszberényi tut 100.

Cégjegyzékszama: 01-09-176604

Adészédma: 12716740-2-42

E-mail cime: online@bbscenter.hu

Weboldala: https:/ /www.bbscenter.hu

Képviseli: Bakosné Bende Erika Eva tigyvezet6

4. Adatfeldolgoz6k megnevezése

Neve: FSF Audit Kontroll Kft.

Székhelye: 1094 Budapest, Berzenczey u. 14.

Adészéma: 10781216-2-43

E-mail cime: info@auditkontroll.co.hu

Cégjegyzékszama: 01-09-167909

Képviseli: Farag6 Istvan tigyvezetd

Adatfeldolgoz6 altal végzett tevékenység:

Az Adatkezel6 tarsasdg miikodésével
Osszefliggésben konyvelési feladatok

teljesitése

Neve: Inter.hu Kft.

Székhelye: 2030 Erd, Diosdi at 18.
Cégjegyzékszama: 13-09-169392

Adészama: 24890180-2-13

E-mail cime: mt@inter.hu

Képviseli: Masszi Tamas tigyvezet6

Adatfeldolgoz¢ altal végzett tevékenység:

webtarhely szolgaltatés

Neve: Oberbank AG magyarorszagi fidktelepe
Székhelye: 1062 Budapest, Vaci at 1-3.

Adészama: 22353605-2-42

Cégjegyzékszama: 01-17-000456

SWIFT kod: OBKLHUHB

Elérhet6sége: www.oberbank.hu

Adatfeldolgozé altal végzett tevékenység:

Banki utalds teljesitése

Neve: Appsol Informatikai Zrt.

Székhelye: 1122 Budapest, Goldmark Kéroly u. 35.
Adészama: 23597389-2-1

Cégjegyzékszama: 01-10-047223
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Képviseli:

Dr. Popper Gyorgy vezérigazgato

Elérhet6sége:

www.appsol.hu

Adatfeldolgoz6 altal végzett tevékenység:

E-szamla kiallitasat biztosité rendszer
miikodtetése.

Neve: Kulcs-Soft Nyrt.

Székhelye: 1016 Budapest, Mészaros u. 13.
Adészédma: 13812203-2-41
Cégjegyzékszama: 01-10-045531

Képviseli: Szab¢ Ervin igazgatdsagi tag
Elérhetdsége: www kulcs-soft.hu

Adatfeldolgoz6 altal végzett tevékenység:

Véllaltirdnyitasi rendszer, amely bizonyos,

a megrendeléssel és a teljesitéssel
Osszefliggd személyes adatokat
tartalmazza.

Neve: Futér.hu Logisztikai Kft.
Székhelye: 1039 Budapest, Boglar u. 1. I/3.
Adoszama: 13783767-2-41
Cégjegyzékszama: 01-09-872989

Képviseli: Dr. Takacs Antal tigyvezetd
E-mail: info@futar.hu

Adatfeldolgozo altal végzett tevékenység:

Futarszolgalat, a termékek kiszallitasa.

Neve: Szerszam Sped Kft.

Székhelye: 6044 Kecskemét, Szarkas tanya 202 /2.
Adészéma: 24768603-2-03

Cégjegyzékszama: 03-09-126968

Képviseli: Terecskei Zoltan tigyvezet6

E-mail: szerszamspedkft@gmail.com

Adatfeldolgoz¢ altal végzett tevékenység:

Futarszolgalat, a termékek kiszallitasa.

Neve: Dr. Bakos Bettina tigyvéd

Székhelye: 1111 Budapest, Irinyi Jozsef u. 43. 111 /4.
Adészéma: 75772666-2-41

E-mail: dr.bakos.bettina@bblegal.hu

Adatfeldolgoz¢ altal végzett tevékenység:

Jogi képviselet ellatasa.

5.1.

Az egyes adatkezelési tevékenységekre vonatkozo részletes adatkezelési szabalyozas

Informéciokérés, kapcsolatfelvétel

Adatkezelési cél

Az On beazonositdsa annak érdekében,
hogy a tajékoztatas, illetve a kapcsolattartés
zokken6mentes legyen.

Adatkezelés jogalapja

Az On hozzéjarulasa a GDPR 6. cikk (1)
bekezdésének a) pontja alapjan.

Kezelt adatok kore

Az On telies neve, e-mail cime és
telefonszama.
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Adatkezelés id6tartama

Az adatkezelési cél megvaldsulasaig,
kivéve azt az esetet, amennyiben On az
adatkezeléshez adott hozzajarulasat az
adatkezelési cél teljesitése el6tt visszavonja.

5.2. Honlap latogatasa

Adatkezelési cél

A honlap rendeltetésszerti és szinvonalas
miikodésének biztositdsa, az Adatkezel6
szolgéltatasai mindségének ellendrzése és
javitasa, a honlapot tdmadé6 latogatok
beazonositdsa, a latogatottsdg mérésére,
valamint statisztikai célok.

Adatkezelés jogalapja

A latogatottsdg mérése és a statisztikai
célok megvalositasa az Adatkezel6 jogos
érdekében torténd adatkezelési célok a
GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja
alapjan.

A honlap rendeltetésszerti és szinvonalas
miikodésének biztositdsa, a szolgaltatés
mindségének ellenérzése és javitadsa és a
honlapot tdmadé latogatok beazonositdsa
pedig az On jogos érdeke a GDPR 6. cikk
(1) bekezdésének d) pontja alapjan.

Kezelt adatok kore

Az On IP cime, a weboldal latogatasanak
idépontja, a meglatogatott aloldalakra
vonatkozé adatok és az On 4ltal hasznalt
operéacids rendszer és bongészd tipusa.

Adatkezelés id6tartama

Az adatkezelés az adatkezelési cél
megvaldsulasaig torténik.

5.3. Weboldalra torténé bejelentkezés

Adatkezelési cél

A weboldalon elérhet6 szolgaltatdsok
egyszer(ibb és gyorsabb igénybevétele.

Adatkezelés jogalapja

Az On hozzéjaruldsa a GDPR 6. cikk (1)
bekezdésének a) pontja alapjan.

Kezelt adatok kore

Az On e-mail cime és jelszava.

Adatkezelés id6tartama

Az On regisztracidjanak torléséig, illetve az
On altal adott hozzajarulas visszavonasaig
tart.

5.4. Webéruhazba torténd regisztracio

Adatkezelési cél

A  weboldalon elérhet6 szolgaltatasok
egyszerlibb és gyorsabb igénybevétele.

Adatkezelés jogalapja

Az On hozzéjarulasa a GDPR 6. cikk (1)
bekezdésének a) pontja alapjan.

Kezelt adatok kore

Az On teljes neve, e-mail cime és




telefonszdma, jelszava, postazasi cime,
illetve a szamlakiallitdas érdekében az
orszag megnevezése.

Adatkezelés id6tartama

Az On regisztraciojanak torléséig, illetve az
On 4ltal adott hozzajarulas visszavonasaig
tart.

5.5. Webaruhazon keresztiil torténé vasarlas

Adatkezelési cél

Az Adatkezel6 szerzédéses és torvényi
kotelezettségeinek - vasarlassal
Osszefliggésben szallitas, szamlakiallitas -
teljesitése.

Adatkezelés jogalapja

A GDPR 6. cikk (1) bek. b) alapjan olyan
szerz6dés teljesitése, amelyben On is
félként szerepel. A GDPR c) pontja alapjan
az Adatkezel6re vonatkoz6 jogi
kotelezettség teljesitése.

Kezelt adatok kore

Az On teljes neve, e-mail cime és
telefonszama, szallitdsi cime, illetve a
szamlazasi cime. Az On altal rendelt
termék, annak mennyisége, az On altal
fizetendd ellenérték, és az &tutalas utjan
torténo fizetéssel osszefiiggd banki adatok.

Adatkezelés id6tartama

A szamlan szerepl6 adatok (teljes név és
cim) a szdmla kidllitast6l szamitott 8 évig
kertilnek meg6rzésre. Egyéb adatok az
Adatkezel6t terhel6 jogi kotelezettség - pl
szavatossdg - fennallasdig, de legfeljebb a
teljesitéstd] szamitott 5 évig.

5.6. Egyedi megrendelés alapjan torténd vasarlas

Adatkezelési cél

Az Adatkezel6 szerzédéses és torvényi
kotelezettségeinek - vaséarlassal
Osszefliggésben szallitas, szamlakiallitas -
teljesitése.

Adatkezelés jogalapja

A GDPR 6. cikk (1) bek. b) alapjan olyan
szerz6dés teljesitése, amelyben On is
félként szerepel. A GDPR c) pontja alapjan
az Adatkezel6re vonatkoz6 jogi
kotelezettség teljesitése.

Kezelt adatok kore

Az On telies neve, e-mail cime és
telefonszama, szallitasi cime, illetve a
szamlazési cime. Az On altal rendelt
termék, annak mennyisége, az On altal
fizetend6 ellenérték, és az atutalds utjan
torténo fizetéssel osszefiiggd banki adatok.

Adatkezelés id6tartama

A szamlan szerepl6 adatok (teljes név és
cim) a szdmla kiallitast6l szamitott 8 évig
keriilnek meg6rzésre. Egyéb adatok az




Adatkezel6t terhel6 jogi kotelezettség - pl
szavatossag - fenndllasdig, de legfeljebb a
teljesitést6l szamitott 5 évig.

5.7. Ugyfélpanaszok, kérelmek kezelése

Adatkezelési cél Az On kérelmének, panaszanak mielSbbi és
hatékony kivizsgalasa, az azzal kapcsolatos

intézkedések megtétele.

A GDPR 6. cikk (1) bek. a) alapjan az On
hozzajarulasa

Adatkezelés jogalapja

Kezelt adatok kore Az On teljes neve, kérelem/panasz targya,
illetve az annak alapjan Adatkezel6 altal

tett intézkedések.

Adatkezelés id6tartama Az adatkezelési cél megvalosulasaig, de
legfeljebb a kérelem/panasz beérkezésétol

szamitott 5 évig.

6. Az Adatkezelg altal alkalmazott cookie-k és a kozosségi oldalakon torténé adatkezelés

6.1. Adatkezel6 a honlapjan cookie-kat haszndl a weboldal hatékony miikodésének
biztositasa érdekében. Az Adatkezel6 a Google Analytics segitségével a honlap
latogatottsagi és egyéb webanalitikai adatainak fiiggetlen mérését végzi. A Google
Analytics a latogatok beazonositasdhoz tovabbi cookie-t hasznal. A Google Analytics nem
rogzit olyan IP adatokat, amelyek alapjan On beazonosithato lenne.

6.2. A mérési adatokrol, azok kezelésérél a Google az alabbi oldaldn részletes felvildgositast
nyujt. Elérhet6sége: https:/ /policies.google.com/technologies/types?hl=hu

6.3. A honlap hasznéalatdval On engedélyezi az Adatkezel6 részére a 6.4. pontban
megnevezett cookie-k hasznalatat. Onnek lehet6sége van a cookie-k hasznalatanak
tiltdsara a sajat felhasznaloi eszkozeik beéllitdsaiban. Ez a bedllitas altaldban az eszkoz
bongészsjének bedllitdsai kozott az Adatvédelem és Biztonsdg menti alatt érhetd el.

6.4. Az Adatkezel6 altal alkalmazott cookie-k:

Tipus Hozzéjarulas | Leiras Cél Ervényesség

rendszer nem igényel | a webes | honlap

altalanos alkalmazas miikodésének boneészs

stitik miikodéséért | biztositdsa bezégréséi
felelés  alap S
stiti

rendszer igényel a webes | Cookie

altalanos alkalmazas hasznalat

stitik betoltését ?ngedél}lezése | 365 nap
kévetéen és a 18 év feletti
tovabbi személy
funkcidkhoz hozzajarulasa
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valo
hozzaféréséért
sziikséges
hozzajarulni a
stitikhez
rendszer nemigényel | a  konnyebb | A rendszer | bongész6
funkcio miikddéshez | teljes bezarasaig
stitik és a személyre | funkcionalitasat
szabashoz tudja elérni vele
sziikséges a felhasznalo,
stitik ezek nélkiil
szamos  dolog
nem mikodik
(pl.: utoljara
megtekintett
termékek,
csoportkezelés,
felhasznalo
kezelés)
rendszer igényel méréshez statisztika 365 nap
nyomkdovets sziikséges készitése
sttik illetve a
felhasznaloi
élmény
kialakitasahoz
sziikséges

6.5. Adatkezel6 a Facebook kozosségi oldalon azon személyek profiljat (a kozzétett nevet és
profilképet) kezeli, akik az adott kozosségi oldal regisztralt tagjai és az Adatkezel6 altal
miikodtetett profilt kedvelik. Az adatkezelés célja az Adatkezel¢ szolgaltatasainak
megismertetése, illetve bévitése. A profil kezelése kizarélag az On hozzéjarulasaval, az
Adatkezel§ profiljanak kedvelésével valosul meg. Az adatkezelés addig tart, amig On a

megadott hozzajarulasat vissza nem vonja.

7.1.A jelen Adatkezelési Tajékoztaté 5. pontjanak alpontjaiban felsorolt valamennyi
személyes adathoz az Adatkezel6 torvényes képviselGje és tagjai férhetnek hozza.

7.2. Az Adatkezel¢ altal igénybe vett Adatfeldolgozok kizarolag az adatfeldolgozas teljesitése

7. Az adatokhoz valé hozzaférés

érdekében sziikséges adatokat jogosultak megismerni.

8. Az adatok integritiasanak és bizalmas jellegének biztositasat szolgalo intézkedések

8.1. Adatkezel6 a személyes adatokat els6sorban a webtarhely szolgaltatast végzo
Adatfeldolgoz6é megfelel6 védelemmel ellatott szerverein, részben sajat informatikai

eszkozein tarolja.




8.2. Papir alapt adatkezelést Adatkezel6 a székhelyén, a tarsasag miikodésével kapcsolatos

egyéb iratoktol elkiilonitve és elzarva tarolja.

8.3. Adatkezel6 a székhelyén 1év6 informatikai eszkozét jelszoval védi, a jelszot kizarolag

Adatkezel6 tulajdonosi kore, illetve az Adatkezel6 &ltal foglalkoztatott munkavéallalok

ismerik.

8.4. Adatkezel6 kijelenti, hogy a személyes adatok kezelése a jelen Adatkezelési

Téjékoztatoban és a vonatkozé jogszabalyokban, ajanlasokban foglaltak szerint,

meghatarozott és torvényes cél érdekében, az annak eléréséhez sziikséges és aranyos

mértékben torténik. Adatkezel6 minden téle ésszertien elvarhato biztonsagi és technikai

intézkedést megtesz annak érdekében, hogy a jogszer(i, biztonsdgos adatkezelés

feltételeinek fennallasat folyamatosan biztositsa.

9. Az On jogai az adatkezeléssel osszefiiggésben

9.1. Hozzéférési jog

R
0.0

Az On - elektronikus tGton vagy postai tGton tovabbitott - kérelmére az
Adatkezel tajékoztatast ad az On személyes adatairél, azok forrasarél, az
adatkezelés céljarol és jogalapjarol, id6tartamarol, az Adatkezel6 altal igénybe
vett Adatfeldolgozok nevérsl és elérhet6ségérdl, valamint az adatkezeléssel
Osszefliggésben végzett tevékenységérdl. Adatkezeld tajékoztatast ad tovabbé az
esetlegesen bekovetkezett adatvédelmi incidens kortulményeirdl,
kovetkezményeir6l, azok elharitasara tett intézkedésekrdl, illetve amennyiben az
On személyes adatai tovabbitasra keriilnek, igy az adattovabbitas cimzettjérsl és
jogalapjarol.

Adatkezel6 a tajékoztatast indokolatlan késedelem nélkiil, de legfeljebb az erre
iranyul6 kérelem kézhezvételét koveté 30 napon beliil irdsban adja meg olyan
modon, ahogyan a kérelem az Adatkezel6hoz megérkezett.

/////

masolatot biztosit az On részére a kérelem beérkezésétsl szamitott 30 napon beliil.

9.2. Adathordozhatésaghoz valé jog

R
0’0

Amennyiben az adatkezelés az On hozzéjarulasan vagy szerzédés teljesitésén
alapul, és az adatkezelés automatizalt médon torténik, On jogosult arra, hogy az
Adatkezel$ rendelkezésére bocsatott, és az Onre vonatkozé személyes adatokat
tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, illetve,
hogy ezen adatokat mas adatkezel6 részére tovéabbitsa anélkiil, hogy ezt a jelen
Adatkezelési Téjékoztato szerinti Adatkezel6 megakadalyozna.

On jogosult tovabba arra, hogy amennyiben az technikailag megoldhato, dgy
kérelmezze az Adatkezel6t6l a személyes adatoknak mas adatkezel6 részére
torténd tovabbitasat.

9.3. Helyesbitéshez val6 jog



R/
0.0

On jogosult arra, hogy kérelmezze az Adatkezel6td] az altala kezelt személyes
adatai helyesbitését, illetve - az adott adatkezelési cél figyelembevétele mellet -
azok kiegészitését, amely kérelmet Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de
legfeljebb a kérelem kézhezvételét kovetd 30 napon beliil teljesit.

9.4. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

On jogosult arra, hogy kérje az Adatkezel6tél az On személyes adataira
vonatkoz6 adatkezelés korlatozasat amennyiben On vitatja a személyes adatok
pontossagat. Ebben az esetben a korlatozas arra az id6tartamra szo6l, amig az
Adatkezel6 a személyes adatok helyességét ellenérzi, és annak eredményérsl Ont
tajékoztatja.

On jogosult arra, hogy kérje az Adatkezel6tsl az On személyes adataira
vonatkoz6 adatkezelés korlatozasat, amennyiben az adatkezelés jogellenes, On
azonban az adatok torlése helyett, azok felhaszndlasdnak korldtozasa mellett
dont.

On jogosult arra, hogy kérje az Adatkezel6tsl az On személyes adataira
vonatkoz6 adatkezelés Kkorldtozasat, amennyiben az Adatkezel6nek az
adatkezelési cél elérése érdekében mér nincsen sziikséges a személyes adatra, de
On ezen adatokat jogi igények elSterjesztése, érvényesitése vagy védelme
érdekében igényli.

On jogosult arra, hogy kérje az Adatkezel6tsl az On személyes adataira
vonatkoz6 adatkezelés korlatozasat, amennyiben On tiltakozott az Adatkezel6
jogos érdekére alapitott adatkezelési tevékenységgel szemben. Ez esetben a
korlatozés arra az id6tartamra sz6l, amig megallapitast nyer, hogy az Adatkezel6
jogos érdeke elsébbséget élvez-e az On jogaival szemben.

9.5. A torléshez (elfeledtetéshez) val6 jog

K/
0.0

Az Adatkezel$ torli az Onre vonatkozé személyes adatokat, amennyiben (i) a
személyes adatokra az adatkezelési cél elérése érdekében mar nincs sziikség, (ii)
On visszavonja az adatkezeléshez adott hozzajarulasat, (iii) On tiltakozik az
adatkezelés ellen, és nem 4ll fenn az Adatkezels olyan jogos érdeke, amely az On
kérelméhez képest els6bbséget élvez, (iv) a személyes adatok kezelése jogellenes,
(v) a személyes adatokat az Adatkezel6re vonatkozé nemzeti vagy unios
jogszabaly alapjan torolni kell.

Adatkezel6 az adatok torlése esetén az Adatkezel6 minden téle elvarhato
intézkedést - ideértve az ésszerl technolégiai intézkedéseket is - megtesz annak
érdekében, hogy a személyes adatot tordlje sajat rendszerébdl, és toroltesse az
altala alkalmazott Adatfeldolgozok rendszerébdl is.

Adatkezel6 a személyes adatok helyesbitésérdl, korlatozasarol és torlésérsl
tajékoztatia Ont, valamint az 4ltal igénybe vett Adatfeldolgozokat, illetve mas
adatkezel6ket, ha azok részére a személyes adatok tovabbitasara sor kertilt.

9.6. Tiltakozashoz val6 jog



< On jogosult arra, hogy sajat érdekére hivatkozassal tiltakozzon az Adatkezel$
jogos érdekén alapulé adatkezelés ellen. Ebben az esetben az Adatkezel6 az On
személyes adatait csak akkor kezelheti tovabb jogszertien, ha bizonyitja, hogy az
Adatkezel§ jogos érdeke elsébbséget élvez az On érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy az adatkezelés az Adatkezel§ jogi igényének
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez sziikségesek.

9.7. Hozzéjarulas visszavondasa

< On jogosult arra, hogy a személyes adatok kezeléséhez adott hozzajarulasat
visszavonja. A hozzéjarulas visszavonasa az Adatkezelének cimzett, a 10.1.
pontban rogzitett levelezési cimre vagy elektronikus cimre tovébbitott egyoldala
nyilatkozattal torténik. A hozzajarulds visszavonasat tartalmazé nyilatkozat
kézhezvételét kovetéen az Adatkezel6 haladéktalanul, de legfeljebb a
kézbesitéstsl szamitott 3 munkanapon beliil torli azokat az Onre vonatkozoé
személyes adatokat, amelyeket az On hozzajarulasa alapjan kezelt.

10. Az On kérelmének/panaszanak kezelési rendje

10.1.A jelen Adatkezelési Téjékoztatd 7. pontjaban részletezett kérelmeket, illetve barmely
mas, az adatkezeléssel Osszefliggd panaszt Adatkezel6 elektronikus levelezési cimére
(online@bbscenter.hu) vagy székhelyére (6000 Kecskemét, Korhankozi at 4.) cimezve
tovabbithatja. A kérelemnek/panasznak a beazonosithat6sag érdekében legalabb az On
nevét, valamint a kapcsolattartashoz sziikséges adatot (email-cim vagy postazasi cim)
tartalmaznia kell.

10.2. Adatkezel6 a kérelem vagy panasz kézhezvételétsl szamitott legfeljebb 30 napon beliil
tajékoztatja Ont a kérelemmel vagy panasszal 6sszefiiggésben hozott intézkedéseirél a
kérelem elGterjesztésével azonos médon. Amennyiben a kérelem Osszetett vagy a
kérelmek szama ezt indokolja, Adatkezel6 a 30 napos hatarid6t tovadbbi 60 nappal
meghosszabbithatja, amelyrél Ont - a meghosszabbitds alapjaul szolgalé indokok
megjelolése mellett - legfeljebb a kérelem beérkezését6l szamitott 30 napon beliil irasban
tajékoztatja.

10.3.Adatkezel6 a 9. pontban foglalt tajékoztatast, intézkedést az On szdmara dijmentesen
biztositja. Ha egyértelmtien megallapithatd, hogy a kérelem megalapozatlan vagy -
példaul ismétl6do jellege miatt - talzo, az Adatkezel6 - figyelemmel a kérelem alapjan
nyGjtandé tajékoztatdssal vagy intézkedés megtételével felmeriil6 adminisztrativ
koltségekre - jogosult (i) ésszerti 6sszegli adminisztraciés dijat felszdmitani vagy (ii) a
kérelem alapjan torténd intézkedést megtagadni.

10.4.Amennyiben az Adatkezel6 a kérelemmel Osszefliggésben nem tesz intézkedéseket,
errdl, illetve ennek okairdl legfeljebb a kérelem beérkezését6l szamitott 30 napon beliil
irasban értesiti Ont. Ebben az esetben Adatkezel$ tijékoztata Ont a feliigyeleti
hatésaghoz és birésaghoz fordulasi jogarol.
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11. Jogérvényesités

11.1. Adatkezel$ torekszik arra, hogy az On adatkezeléssel kapcsolatos jogait a
vonatkoz6 jogszabalyokban foglaltak szerint érvényesitse.

11.2. Amennyiben On tugy tapasztalja, hogy az adatkezeléssel sszefiiggésben Ont
megilleté jogok nem érvényesiilnek, vagy ugy itéli meg, hogy az adatkezeléssel
kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, illetve annak kozvetlen veszélye fennall, agy On
jogosult a feltigyeleti hatésdghoz bejelentést tenni.

11.3. Feliigyeleti hatosag neve: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag
Cime: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.
Postacime: 1530 Budapest, Pf.: 5.
Telefon: +36 1 391 1400
Fax: +36 1 391 1410
Email: ugyfelszolgalat@naih.hu
Webhely: http:/ /www.naih.hu/

11.4. On jogosult tovabba polgari pert kezdeményezni az On &ltal tapasztalt jogellenes
adatkezelés esetén. A per elbirdldsa a torvényszék hatdskorébe tartozik. Valasztasa szerint

a peres eljarast az On lak6helye szerint illetékes térvényszék el6tt is kezdeményezheti.

12. Zaro6 rendelkezések

12.1. Adatkezel6 fenntartja maganak a jogot, hogy a jelen Adatkezelési Tajékoztatot
egyoldaltan kiegészitse, modositsa. Amennyiben a jelen Adatkezelési Tajékoztato
modositasara keriil sor, ugy arrél Adatkezel6 Ont hirdetmény atjan tajékoztatja.

Kecskemét, 2019. augusztus 1.

PORTAL-THERM Kft.
Adatkezel6
képviseletében
Bakosné Bende Erika Eva
ligyvezet6
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